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【ベトナム生活において便利なアプリ】

今月の報告書ではベトナムで暮らすうえで欠かせない、これは便利だな～と思うアプ

リを紹介しようと思います。

－配車アプリ－

Xin Chao！まだ長袖で過ごす日々が続いていますが、半袖で過ごせる日もあったり

と現在のハノイは春の終わりと夏の始まりの間をさまよっています。3 月 8 日は

International Women’s Dayということでハノイでは奥さんや彼女に花を買っていく

男性の姿が多く見られました。FTUでもメイン広場に大きな看板を立て、学生たちは

そこで撮影会をしていました。

ベトナムには国際的な女性の日とは別に、10月 20日に「ベトナム女性の日」があ

ります。この日は学校、会社単位でイベントが行われたり、飲食店では女性へのサー

ビスがあったりします。この日にも、もちろん男性たちは女性へ花やプレゼントを用

意します。男性の日というものはありません

が、ベトナム人女性いわく、毎日が男性の日

のようなものなので女性の日は特に大切だそ

うです（笑）ちなみにベトナムには先生の日

「Teacher's Day」もあり、この日は生徒から

授業を受け持ってくれている先生方へプレゼン

トが送られます。当日、FTUではホールに先

生方の似顔絵が飾られていました。このように

様々な日をお祝いする習慣もベトナムのいいと

ころだと思います。 International Women's Dayの大学の様子

まずは東南アジアではお馴染みの Grabです。ベトナムでは最も登録台数

が多いと思います。ベトナムに来たら最初にダウンロードすべきアプリで

す。これがあれば空港から目的地までスムーズに移動できます。配車アプ

リの中でも GPS機能、地図の正確性ともに優れています。難点といえば、

最近値段が他のサービスと比べると高いことくらいです。ただ、割引クー

ポンを発行しているのでそれをうまく利用して安く乗ることができます。

私的にはクレジット決済が可能な点が大きなポイントです。

GoVietは去年ハノイでリリースされたもので、インドネシアの配車アプ

リの系列です。このアプリはバイクのみの配車アプリで、Grabほど台数

はありませんがよく利用されています。クレジットは使用できず、現金支

払いのみです。クーポン等は発行されませんが、たまにディスカウントが

行われています。地図があまり正確ではないようでドライバーが迷ってし

まうことがあるのが難点です。Grabの値段が高く、クーポンもないとき

にしょうがなく使うくらいがちょうどいいかもしれません。



ハノイでの主な交通手段は車かバイクになってしまうで、これらのアプリのインストー

ルと登録は必須だと思います。Grabに関しては他の東南アジア諸国でも利用できるの

で入れておくと旅行の時も便利です。ただ、ハノイのドライバーは必ずと言っていいほ

ど電話をかけてきて、今どこにいるのか確認してきます。ドライバーが走行中に目的地

までの道のりを聞いてくることも普通です。（住所も目的地も入れているのだからちゃ

んと自分で確認してくれといつも心の中で文句を言っています。）ベトナム語が話せな

いと使いづらいと思いますが、ハノイの建物には看板などに住所が載っているのでそれ

を写真に撮ってチャットで送るか、そのまま番地を打ち込んで送ればドライバーは来て

くれるので最初の方はこの方法を使っていました（写真が送れるのは Grabのみ）。慣

れてきたらベトナム語の数字を覚えて、住所が言えるようになれば完璧です。

－バス追跡アプリ－

－Foodデリバリーアプリ－

ハノイでは食べ物や飲み物をアプリから注文して届けてくれるデリバリーサービス

が浸透しています。多くの人気店がアプリに登録していて少し遠い場所にあるお店のも

のを注文したり、家から出たくないときにとても便利です。今回は私が一番使いやすい

と思うアプリを紹介します。

beは最近新しくリリースされたアプリで、車とバイクを呼ぶことができ

ます。台数もかなり増えてきていて、Grabや GoVietと併用して登録し

ているドライバーが多いように思います。こちらも現金支払いですが、

Grab同様割引クーポンが発行されています。位置情報も地図も割と正確

なので、GoVietよりも使いやすいかもしれません。ただ、アプリ内の言

語がベトナム語設定のみなので慣れていないと使うのが少し難しいで

す。

be

Nowはベトナム人もよく利用しているようでこのロゴが書かれた赤いジャ

ンパーを着ているバイクの配達員をよく道で目にします。アプリ内で特定

のお店を検索して注文することもできますが、その時食べたいものをカテ

ゴリーから選び、様々なお店のメニューを見ながら選ぶこともできます。

Nowは最低注文額が低く設定してあるので 1人分でも注文しやすいです。

配達料が基本的にかかりますが、キャンペーンで安くなっていたり、お店

によってはすでに含まれているところもあります。メニューに写真がない

お店もありますが基本的に写真付きなので選びやすくなっています。この

アプリは配達してくれるドライバーの追跡ができ、デリバリー状況を確認

することができます。支払いは基本的に現金です。

Now

バイク以外の交通手段で大切なのがハノイ市内を走っているバスです。

基本的に一律 7,000ドン（約 35円）で利用でき、安くて便利です。こ

のアプリを使うと自分が乗りたいバス停を選択すると、乗りたい路線の

バスがあと何分で到着するのか確認できます。ただし全てのバス停に全

てのバスが止まるわけではなく、ルートによってどのバスが来るか決ま

っています。バスには番号が振られているので、目的地まで何番バスに

乗れば行けるのかを最初に検索し、そしてそのバスが止まる一番近いバ

ス停でバスを待ちます。例えば FTUは 9番線に乗っていくことができ

るので、9番バスがどこを通っていて、何分後にくるのかをアプリ内で

検索し、確認します。以前はベトナム語しか言語がなかったそうですが、

現在は言語設定を英語にできるので安心して使うことができます。App
StoreなどでHanoi busと検索すると最初に出てきます。

TimBuyt


